VERBANDE BA

Baustoff-Ausbildungszentrum

Freude am Verkauf

N eun motivierte Teilnehmer:innen
nahmen an zwei Tagen Inten-
sivtraining mit Maurizio Nuzzaci in
St. Polten teil.

,Mit Sicherheit mehr Freude am Ver-
kauf* war das Ziel dieses durchwegs mit
der Bestnote 1 bewertete Prisenzsemi-

nar.

Aufgelockert durch viele Praxisbei-
spiele und abwechslungsreiche Grup-
penarbeiten verging die Zeit wie im
Flug.

Genau der richtige Informations-
schub
Verkaufsmitarbeiter:innen im Baustoft-

Fachhandel. |

zum Saisonbeginn fiir die

Spannende Vortrage und praxisnahe Ubungen machten das Intensivtraining der Teilnehmer mit Maurizio
Nuzzaci zu einem wertvollen Erlebnis. Tipps und Tricks vom Profi kénnen sofort am Arbeitsplatz erfolgreich

umgesetzt werden.

il

INHALTE

* Beziehungsaufbau und Bedarfs-
ermittlung

* Preisverhandlungen mit Kunden-
mehrwert statt Rabatt und Nachlass

» Stationdrer Handel vs. Online —
Argumentationshilfen

* Abschlussstérke im Verkaufsgesprach

VORGEHEN

* Gemeinsames Erarbeiten des jeweiligen
Blockes

* Durchfiihren von Rollenspielen und
gemeinsame Analyse

» Stérken und Potentiale jedes
Teilnehmers festhalten

Save the date!

VBO-Empfang; 9. Juni 2022, St. Pélten

Der VBO mdchte bereits jetzt alle Mitglieder, Forderer und Freunde des Ver-
bandes der Baustoffhdndler Osterreichs auf den Termin aufmerksam machen.

Verband der
Baustoffhandler
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